LE CONGO ET LA BANQUE
MONDIALE EVALUENT LA
MISE (EUVRE DE LA
CYBERSTRATEGIE
NATIONALE

ATTERRAGE DU CABLE
SOUS-MARIN A FIBRE
OPTIQUE A MATOMBI

LES DEVELOPPEURS
SENSIBILISES SUR LES
APPLICATIONS DE GOOGLE

LETTRE D'INFORMATION DU

ET DES NOUVELLES TECHNOLOGIES
DE LA COMMUNICATION

Un protocole d'accord y afférent a été signé le 28 mars a Brazzaville
par le ministre des postes, des télécommunications et des
technologies de la communication, Thierry Moungalla et le président
directeur général de la société béninoise CKL Technologies, Léopold
Sédar Kpoizoun.

Mis en place dans plusieurs pays, ce systétme permet le transfert
d’argent d’'une personne a une autre, au moyen d’une simple carte
téléphonique a gratter. En effet, pour envoyer de I'argent, I'émetteur
se procure une carte a gratter sur laquelle se trouve un code. I
transmet alors ce code au bénéficiaire, ainsi que le montant envoyé.
Ce dernier se présentera a un des points de service, ou il
communiquera ce code pour encaisser l'argent. Ce service n’a pas
besoin de connexion Internet, ni d'énergie électrique pour
fonctionner.

L'exécution du protocole signé sera assurée par la Société des
postes et de I'épargne du Congo (SOPECO). Le PDG de CKL
Technologie a indiqué qu'il discutera avec la directrice générale de la
SOPECO pour le déploiement de ce service sur toute I'étendue du
territoire congolais.

La poste congolaise qui se modernise, notamment avec la création
imminente d’une banque postale, envisage d’intégrer les solutions

(suite page 5

NU6 DU 16 MAI 2011

7/ ; p- .
MINISTERE DES POSTES, DES TELECOMMUNICATIONS

technologiques innovantes pour se mettre aux standards internationaux.

La société CLK Technologie a lancé la commercialisation de ce produit
aupres des professionnels, notamment les institutions de micro finance,
les postes nationales et les établissements financiers.

L’avantage de ce systeme pour I'émetteur d’'un mandat ayant un compte

bancaire est que ce dernier peut faire son transfert sans se rendre dans
un service fixe, I'ordre de virement étant donné par téléphone.

Patron de VMK, une entreprise basée a Brazzaville et spécialisée dans la création de sites et
d'applications Internet, Vérone Mankou a congu la premiére tablette tactile « designed in Congo ».
Disponible dans le second semestre 2011, ce produit pourrait ouvrir |'utilisation de cette technologie a un
plus grand nombre d'Africains. Une ambition que caresse ce jeune attaché aux nouvelles technologies
au ministere des Postes et Télécommunications.



Financé par la Banque mondiale (BM), le CAB fait
partie d'un programme régional qui a commencé a
se développer dans d'autres pays, a linstar du
Tchad, du Cameroun et de la Centrafrique.
L'objectif du projet, qui s'appuie sur les stratégies
nationales en télécommunication, est
d'accompagner les pays dans l'implémentation et la
gestion des infrastructures de sorte qu'elles soient
accessibles a tous et & des codts raisonnables.

En arrimant le Congo a ce programme, la Banque
mondiale soutient la stratégie nationale qui se
réalise a travers les projets de Couverture nationale
en matiére de télécommunication et la connexion
du pays au cable sous-marin a fibres optiques.
L'exécution en cours des deux projets permettra
d'établir un réseau haut débit fiable et a faire du
Congo un véritable hub dans le domaine des
télécommunications en Afrique centrale.

« Nous nous mettons d'accord de fagon claire sur
les objectifs du projet, sur le contenu et la fagon
dont la Banque va mobiliser son financement et,
enfin, sur les arrangements institutionnels et la
conduite de ce programme dans les délais impartis
», ~a souligné Marie-Francoise Marie-Nelly,
directrice des opérations de la BM pour les deux
Congo.

« |l s'agit pour nous d'assurer la mise en place du
cadre institutionnel adéquat qui permet a la fois
d'accélérer limplémentation des infrastructures,
une diffusion de cette culture numérique, et enfin
de renforcer les capacités des instances qui doivent
nous permettre d'assurer une gestion et une
régulation optimum de notre secteur », a expliqué
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le ministre des Postes et des Télécommunications,
Thierry Moungalla. Le choix d'un modéle de
gestion de ces infrastructures a fait l'objet d'un
échange fructueux entre les experts de la BM et le
gouvernement, représenté par Thierry Moungalla et
Jean-Jacques Bouya, ministre délégué aux Grands
Travaux. L'option d'un partenariat public privé a été
évoquée. « Nous pensons que c'est une
infrastructure qui se préte tout naturellement au
partenariat public-privé, car partout dans le monde,
c'est le secteur ou le privé investit le plus », a
affirmé Marie-Francoise Marie-Nelly.

Selon le ministre Thierry Moungalla, le
gouvernement accepte le principe d'un partenariat
public-privé qui reste a construire pour le projet
CAB, ainsi que pour la gestion future de
I'infrastructure a haut débit a condition, cependant,
qu'un certain nombre de préalables d'ordre
juridique soient mis en place entre I'Etat, les
partenaires au développement et privés intéressés.

« L'Etat doit consolider la nature juridique interne
de son infrastructure. La-dessus, nous aurons un
travail qui consistera a constituer une société de
patrimoine sur le plan national, qui constituera
linterface entre I'Etat et les différents partenaires »,
a conclu le ministre.

Pour figurer parmi les pays émergents a I'horizon
2025, le Congo doit mettre en place une stratégie
nationale axée sur quatre grands piliers - les
infrastructures, le cadre réglementaire, les
ressources humaines et le développement des
services - afin de faire de ce secteur un atout pour
la croissance économique et I'emploi.

Pour plus d’informations sur les activités du Ministere
des Postes, des Télécommunications et des Nouvelles
Technologies de la Communication, Vous pouvez
consulter le site du Ministre de tutelle a cette adresse :

http://www.moungalla.info



(3 %(

L'infrastructure ainsi réceptionné permettra au
Congo de disposer, bientdt, d’'une connexion
Internet haut débit, et réaliser le voeu émis par son
Président de la République, Dénis Sassou
Nguesso, « d'arrimer le Congo a la modernité pour
que linformatique et I'Internet notamment, soient
accessibles au plus grand nombre ».

L’arrivée de ce cable a fibre optique s’inscrit dans le
cadre du projet West Africa cable systéme (Wacs),
dont I'entreprise adjudicatrice est Alcatel Lucent
sub-marine net works. Les travaux d’installation de
la bretelle congolaise se seraient achevés le 3
février. Un bateau dénommé Cablier est passé
mars 2011 pour connecter la bretelle au réseau
sous-marin qui relie les pays admis au consortium
Wacs. |l s'agit des pays situés sur la cote ouest
africaine, entre le Portugal et I'Afrique du sud.

Avant la fin de 'année 2011, le systéme devra étre
opérationnel. « Le projet du céable sous-marin
WACS est entré, en ce début d'année 2011, dans
sa phase décisive, qui coincide avec la derniere
année de réalisation », a situé le ministre Thierry
Moungalla. « Avec le lancement des travaux du
bateau céblier, ce n'est pas seulement la pose d’un
cable sous-marin en fibre optique et son atterrage
dans notre pays qui sont en jeu, mais bel et bien
'entrée officielle du Congo dans la société de
I'information du 21éme siecle », a-t-il poursuivi.

La fibre optique sera a l'origine d’une révolution
dans plusieurs secteurs de I'économie nationale.
Largement utilisé dans les télécommunications, elle
offre un débit d'information nettement supérieur
celui des cables concentriques et peut soutenir un
réseau a large bande par lequel peuvent transiter
aussi bien la télévision, le téléphone, la
visioconférence, linternet et les données
informatique.

« Ce projet est la traduction de la volonté du Chef
de I'Etat d’arrimer le Congo a la modernité, afin
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que les services des NTIC soient accessibles a
tous », a déclaré le ministre Thierry Moungalla.

La fibre optique offre, en effet, une gamme variée
de déclencheurs du développement, notamment
I'E-gouvernement, le e-business et d’autres projets
en cours de réalisation par le ministere des postes
et des télécommunications, la télémédecine et la
télé éducation en I'occurrence.

Le 2l1eme siécle, rappelait le Président de la
République, dans son discours au Sommet mondial
sur la société de I'Information a Tunis, en novembre
2005, sera le siecle de l'information. Une évidence
incontestable puisque les sociétés du monde et
congolaise notamment vivent une véritable
révolution caractérisée par I'utilisation quotidienne
et multidimensionnelle de I'Internet et des TIC.

« Dans cette société de l'information que nous
allons intégrer sitdt ces travaux achevés, les
infrastructures a fibre optique, dont la présence est
de plus en plus forte a travers le monde, sont les
principaux vecteurs d’excellence et de croissance
», a affirmé le ministre Thierry Moungalla.

« C’est sur la base du constat de cette importance
accrue que le Gouvernement s'est résolument
engagé dans une stratégie de déploiement des
infrastructures de télécommunications haut débit en
République du Congo, établie autour de la
réalisation d’'un backbone national en fibre optique,
et ce dans le cadre du Projet de Couverture
Nationale », a-t-il expliqué.

La cérémonie d'atterrage de la bretelle s’est
déroulée en présence de plusieurs autorités, a
l'instar du ministre délégué a la marine marchande,
des préfets du Kouilou et de Pointe-Noire, du
représentant du Ministre, Délégué Général des
Grands Travaux, des Directeurs Généraux des
entreprises publiques et privées du secteur des
postes, et télécommunications.
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Téléphonie

satisfait de ses
opérations au Congo

Le patron du groupe, lbrahim
Kharboush, s'est récemment
montré optimiste a Brazzaville
quant a l'avenir du réseau Azur,
dernier né des opérateurs de
téléphonie mobile au Congo.

Ibrahim Kharboush a été recu par
le ministre Thierry Moungalla.
Quelques mois  apres le
lancement des opérations de la
société Equateur Télécom qui
exploite le réseau GSM sous la
marque Azur, I'heure était venue
de faire le point sur I'évolution du
produit, a souligné le patron de
Bintel.

Azur se porte bien, quoique le
challenge soit ardu. Ibrahim
Kharboush a par ailleurs annoncé
la poursuite du déploiement du
réseau et de son personnel,
estimé pour I'heure a 80 employés
locaux.

La société Bintel, a-t-il expliqué,
compte investir au Congo dans
d’autres secteurs. Ibrahim
Kharboush s’est félicité du soutien
du gouvernement congolais, le
ministere des Postes et
Télécommunications en
I'occurrence, pour son soutien aux
investissements dans le secteur.

Les autorités congolaises ont
accordé en 2009 a la société
Equateur Télécom Congo, filiale
du groupe Bintel, une licence
devant lui permettre, en tant que
quatrieme opérateur de téléphonie
mobile, d’exploiter le réseau GSM
en République du Congo, derriere
Airtel, MTN et Warid.

Déja installé au Gabon et en
Centrafrique, le nouvel opérateur
espere apporter en République du
Congo ce que les Congolais
attendent de la téléphonie mobile.

Ces attentes se situent, entre
autres, dans la fiabilité du réseau
et dans la réduction des colts
d’appels.

Le réle et les enjeux du centre de distribution
du courrier (CDC) ont été récemment été
abordés a Brazzaville par le ministre Thierry
Moungalla, qui a regu en audience deux
experts des questions postales, accompagnés
de la directrice général de la Société des
postes et de I'épargne du Congo (Sopéco).

Michel Faure et Amadou Diallo,
respectivement expert suisse de [I'Union
Postale Universelle (UPU) et expert de la
poste sénégalaise, ont séjournés en effet a
Brazzaville dans le cadre des préparatifs du
lancement prochain du CDC prévu le ler
semestre de cette année. Construit par la
Sopéco et situé derriere les locaux
administratifs de la société, le centre a pour
mission d'assurer une bonne distribution du
courrier pour les entreprises et les particuliers.

« Ce qui va changer, c'est que nous allons
apporter une plus grande qualité du service a
la réception et a la distribution du courrier. Au
lieu que ce soit le client qui vienne a la poste,
c'est la poste qui ira au client », a déclaré
Michel Faure au sortir de l'audience.

La création du CDC, a-t-il expliqué, a été
rendue nécessaire par la faiblesse du service.
Ses déficiences étaient en effet perceptibles a
travers le faible volume du courrier traité et
surtout la mauvaise prise en charge du courrier
des entreprises privées. L'efficacité du CDC
est garantie par les moyens techniques que
'UPU et le gouvernement mettront a sa
disposition. Le centre est, en effet, en attente
de véhicules et de motos qui assureront les

opérations de récolte et de distribution du
courrier & travers un plan novateur déja mis en
place.

Former le personnel aux pratiques du
management moderne du service postal

Un séminaire a d'ailleurs été ouvert a ce sujet
depuis plusieurs jours pour former le personnel
aux pratiques du management moderne du
service postal.

Le formateur, l'expert sénégalais Amadou
Diallo, estime pour cela que le centre devra
rembaucher des jeunes pour étre plus
dynamique, recrutement motivé par le
vieillissement du personnel de la Sopéco. La
directrice général de la société, Brigitte Olga
Manckoudia, a dwailleurs, dans ce cadre,
annoncé un engagement de personnels
temporaires dont I'Age oscille entre 18 et 35
ans.

La création du CDC s'inscrit dans le cadre de
I'exécution du Plan intégral de réforme et de
développement postal qui  vise la
modernisation de ce secteur. L'opération de
mise en place du centre va se poursuivre a
Pointe-Noire, la capitale économique, ou le
service est également indispensable, surtout
dans le secteur privé.

Brigitte Olga Manckoudia qui envisage « un
secteur postal résolument tourné vers l'avenir
», a assuré que la qualité des services du CDC
n'attend plus que les moyens sollicités pour sa
mise en ceuvre.
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Vous lancez trés prochainement sur le marché
une tablette tactile. Pourquoi avoir choisi cet
outil et non un téléphone qui serait facilement
accessible a tous ?

Vérone Mankou (VM) : la tablette tactile est un
choix stratégique pour la simple raison que dans ce
domaine, les majors, c'est-a-dire Apple, Samsung
et les autres, ne s'intéressent pas a I'Afrique : c'est
une opportunité pour nous de concevoir ce produit
qui, rappelons-le, est le premier en Afrique, sinon le
plus avancé. L'objectif est de la mettre sur le
marché a un prix trés bas pour permettre au plus
grand nombre de l'acquérir. Nous estimons qu'elle
pourrait colter jusqu'a quatre fois moins cher qu'un
iPad.

Cette tablette est-elle fabriquée par votre
société ou étes-vous juste un assembleur de
composants ?

V.M. : Tres rares sont ceux qui fabriquent eux-
mémes leur tablette, Apple & RIM y compris. La
plupart du temps, on congoit la tablette et on livre
les plans a un assembleur qui s'occupe de fabriquer
le produit fini. Il est impossible de fabriquer une
tablette en Afrique, car nous ne disposons pas
encore d'infrastructures pour le faire. Tout comme
les 90% des tablettes sur le marché, la notre sera
fabriguée en Chine, mais portera la mention
designed in Congo.

Que peut-on faire avec une tablette tactile ?

V.M. : Vous pouvez surfer sur Internet, recevoir et
envoyer vos e-mails, utiliser la messagerie
instantanée. Vous pouvez aussi vous en servir pour
jouer, regarder des vidéos et écouter de la
musique. Pour les professionnels, elle peut étre un
outil efficace dans le domaine commercial,
logistique, etc. En gros, vous pouvez faire la plupart
des choses que vous faites avec votre ordinateur.
Sauf que la, vous pouvez I'avoir en poche, a portée
de mains.

Quelles sont ses caractéristiques techniques ?

V.M. : Pour la connexion sur Internet, elle dispose
du WiFi et d'un emplacement pour la carte SIM
permettant la connexion au réseau d'un opérateur
de téléphonie mobile. Son systéme d'exploitation
est Android 2.3 ; elle dispose de 4 gigaoctets
d'espace disque, extensible a 36 via une carte
mémoire, et est équipée d'un écran de 7 pouces, un
processeur de 1 gigahertz, donc la méme capacité
gu'un iPad, et de 256 mégaoctets de RAM. En gros,
techniqguement, elle est trés performante. Je vous
invite & visiter notre blog pour rester informés :
http://next.vmkcongo.com/.

le Congo est-il le seul marché cible, ou visez-
vous toute I'Afrique ?

V.M.

. Le but est de donner a tout le monde la
chance d'avoir une tablette. Je ne peux donc pas
me limiter au Congo. Pour la premiére année, si elle

se vend dans plus de 7 pays dAfrique
subsaharienne, ce serait déja un succes. Mais pour
cela, il faut lever des fonds, car jusqu'a maintenant
nous fonctionnons que sur nos fonds propres et
c'esttres lourd !

Vous lancez donc un appel a vous soutenir...

V.M. : Absolument ! Nous avons besoin de fonds
additionnels pour mettre notre produit sur le
marché. Nous avons consulté des banques, mais
elles ne comprennent pas le projet... Je dirais
méme gu'elles ne croient pas que dans ce domaine,
le Congo soit capable dinnover. C'est assez
frustrant, mais nous ne désespérons pas, car
depuis que certains médias Internet ont parlé du
projet, beaucoup de gens veulent nous aider : c'est
rassurant, car nous espérons mettre le produit sur
le marché au second semestre de cette année.

a Brazzaville, du 17 au 18
septembre 2011, ['Africa Web Summit qui
réunira  plusieurs grands noms du Web.
Qu'attendez- vous de ce sommet ?

Vous organisez

V.M. : Vous savez, on a rarement l'occasion en
Afrique francophone de se retrouver pour parler
d'Internet. Avec Africa Web Summit, nous voulons
créer une plateforme d'échanges, de partage et de
découvertes. Voila pourquoi nous sommes allés
chercher des intervenants en Israél, au Royaume-
Uni, en France, en Cote d'lvoire, au Cameroun, au
Nigeria... ils viendront de plus de 10 pays des 5
continents. Prés d'une vingtaine de conférenciers et
450 participants sont attendus. La conférence est
parrainée par le ministre Thierry Moungalla. Pour
ceux qui sont intéressés, je vous invite a faire un
tour sur http://www.africawebsummit.com/.

MTN Congo a un
nouveau directeur
général

Le nouveau patron de MTN
Congo, Karl Toriala, a dévoilé le 9
mai & Brazzaville ses ambitions
de poursuivre la croissance de la
société et d'améliorer les services
pour la satisfaction des abonnés.

Le Nigérian a été recu par le
ministre  des  Postes, des
Télécommunications et des
Nouvelles Technologies de la
communication, Thierry
Moungalla, a qui il a présenté ses
civilités. 1l prend ses fonctions au
lendemain de sa nomination par le
dernier conseil d'administration de
MTN tenu le 6 mai.

Le nouveau directeur général a
déclaré vouloir travailler avec la
méme équipe qu'il trouve «
dynamique » et « efficace ». Il a
réitéré la volonté de la société de
se maintenir leader de la
téléphonie mobile au Congo, tout
en annoncant le développement
de nouveaux services de qualité
pour les abonnés.

Karl Toriala connait bien le monde
du GSM. Il a occupé les fonctions
de directeur technique a MTN
Nigeria avant de remplacer au
Congo Toufic Ramadan, appelé a
d'autres fonctions.

Un espace numérique
de travail en réseau a
Brazzaville

L'« e-Institut », qui désigne
I'espace numérique de travail du
Réseau panafricain pour la
mutualisation et le soutien des
poles d'excellence scientifique
(Ramses), a été lancé le 25 mars
au Campus numeérique
francophone de Brazzaville.

L'e-Institut  est un portail
électronique qui fournit a chaque
usager un acces a l'ensemble des
ressources et services
numériques en ligne en rapport
avec son activité, et cela depuis
n'importe quel accés internet.
Aprés authentification, l'utilisateur
pourra trouver les informations et
services associés a son statut
pour effectuer des recherches
documentaires, accéder a la
documentation en ligne,
télécharger des fichiers, etc.
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